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Protocolo CMCP n? 49
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A

Comisséo de Monitoramento das Concessées e Permissdes
Secretaria do Estado dos Transportes Metropolitanos — STM
Governo do Estado de S&do Paulo

Rua Libero Badaro, n® 293, 12° andar, Centro — S&o Paulo/ SP
CEP: 01009-907

A/C.. Sr. Paulo Shibuya
Coordenador da Comissdo de Monitoramento das Concessbdes e Permissdes

C/C. Consorcio CS Linha 6
Sr. Pérsio Augusto de Paula

Ref.. Contrato de Concessido Patrocinada n.015/2013 — PPP da Linha 6 — Laranja.

Assunto: Entrega do Plano de Gest&o de Riscos e Contingéncias — Reapresentagéo.

Prezados Senhores,

Em continuidade ao proposto pela Concessionaria Move Sao Paulo na correspondéncia MSP
178/2014, vimos pela presente reapresentar em anexo o documento contratual Anexo XL -
Plano de Gestao de Riscos e Contingéncias, com os ajustes realizados.

Adicionalmente, outros ajustes foram implementados:

e Mudanga na formatagdo do documento para atender o padrdo do Manual MAN do
Metrd;

Ajustes no quadro de Termos e Definigdes;

Ajuste dos valores para definicdo de impacto do risco;

Insercéo do item Registros;

Insergdo do documento elaborado pela nossa contratada (EPC), responsavel pela
execucao das obras civis e sistemas metroferroviarios, como anexo ao referido plano.

Vale mencionar que o presente documento esta com a nova codificagdo sugerida.

No aguardo da emissdo do relatério de afericdo pela Certificadora de Implantacéo e
consequente analise e aprovacéo pelo Poder Concedente do presente Plano de Gestio de
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Riscos e Contingéncias, permanecemos a vossa disposicdo para prover dquaisquer
esclarecimentos e informacgdes referentes a este plano durante toda a fase de implantagcdo do
projeto.

Atenciosamente,

f Mo Lo (b N/
v
Ricardo Von Glehn Antonio Carloefs. Laporta
Diretor Financeiro Diretor Administrativo

Documentos anexos:

1. PA-6.MV.PL.XX_9RI-001-0_PLANO DE GESTAOQ DE RISCOS E CONTINGENCIAS,
em versbes impressa assinada e digital;
2. PA-6.MV.PL.XX_9RI-001-0_ANEXO 01, em versdes impressa assinada e digital;
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Contrato
Av. Angélica, 2.491 - 17° andar - Consolagdo - S&o Paulo/SP - CEP 01227-200 CONTRATO N° 015/2013
Codiflcagao: Emissao
Tlpo de Documento PA - Plano Guilherme S. Granato - A (
/e’
Linha 6~ Laranja Implantagao - Planejamento T et N ol Lc E
Trecho/Sistema/Emissor MV - Move Séo Paulo Aprovagao: & S

Fase

U.C./Subconjunto/Locallzagéo

Classe/Componente/Assunto

|

Subtrecho/Subsistema/Departamento PL - Planejamento Alessandro Grzebinski Rodrigues — 7.
- 2
XX - Geral Geréncia de Implantacéo . _/._/ ~ — |

9 - Operagéo Aprovagao:

RI - Risco Ricardo von Glehn ?/}L e Q\M. ﬁ“! .

Diretoria Financeira

Antonio Carlos Siegner Laporta Vj/
Diretoria Administrativa k/LWl

Objeto:

PLANO DE GESTAO DE RISCOS E CONTINGENCIAS (CC Anexo XL)

Documentos

Anexos:

Anexo 01 — EPC.PG.03 Plano de Gerenciamento de Riscos e Contingéncias de 21 folhas

Observagbes:
Este documento substitui o documento de n° MSP-L6.GP.PL.003

Revisdes anteriores

NO

Data

Modificagao

171122014

Emisséo Inicial

20/01/2015

Geral: Adequagao de Codificagao conforme comunicado CMCP N° 973/14 e carta MSP 178/2014, alteragao da
pagina inicial do documento e cabegalho, retirada de mengao a planos complementares e pequenos ajustes no
texto;

5. Alterada definigdo de Aceitar o Risco, Documento, Identificar os riscos, Planejar as respostas aos riscos, Realizar
a analise qualitativa de riscos, Risco e Sistema de Gestéo Integrada;

7.3.1. Ajuste dos valores para definicdo de impacto;

7.4.2.1. Alteragao dos documentos de referéncia do item;

7.4.2.2. Alteragao geral do item;

7.4.2.3 a7.5.1. Alteragao dos documentos de referéncia;

8. Inserido item referente a registros do processo;

Anexos: Inserido documento do EPC como anexo.

Esta folha é de propriedade da Concessionaria Move S&o Paulo e seu contetido ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros
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1 OBJETIVO

Este plano estabelece os procedimentos de gestéo de riscos e contingéncias a serem implementados pela
MSP e fornecedores, em especial o EPC.

Os documentos aqui citados devem seguir os requisitos estabelecidos nas Diretrizes Complementares do
Anexo |, Volume li do Contrato de Concesséo, item 14.2.

2 CAMPO DE APLICAGAO

Aplica-se ao Contrato de Concess&o Patrocinada para Prestag&o dos Servigos Publicos de Transporte de
Passageiros da LINHA 6 — Laranja de Metrdé de Sao Paulo, contemplando a FASE | do empreendimento:
desapropriacbes, licenciamentos ambientais, implantacéo das obras civis, sistemas, fornecimento do material
rodante e outros fornecimentos. Os procedimentos de gestdo de riscos e contingéncias relacionados as
FASES |l e Ill (operag&o, conservagdo, manutengéo e expanséo) serdo elaborados mais préximos a FASE
€ ndo compdem este documento.

Os procedimentos de gestdo de riscos e contingéncias relacionados as desapropriagdes, licenciamentos
ambientais, fornecimento do material rodante e outros fornecimentos seréo realizados pela MSP e comp&dem
este documento.

Os procedimentos de gestdo de riscos e contingéncias relacionados a implantagéo de obras civis e sistemas
foram elaborados e serdo realizados pelo EPC, devidamente acompanhados pela MSP.

3 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Os principais documentos de referéncia deste plano s&o:

i. Contrato de Parceria Publico Privada (PPP) celebrado entre a Secretaria de Transportes Metropolitanos
do Estado de S&o Paulo e a Concessionaria Move Sdo Paulo — 015/2013,;

ii. Contratos celebrados entre MSP e seus fornecedores;

ii. Normas de referéncia em sistemas de gestdo. NBR [ISO 9001, NBR ISO 14001 e
OHSAS 18001, Normas Regulamentadoras de Seguranga e Saude no Trabalho;

iv. NBR ISO 21.500 - Orientagbes sobre gerenciamento de projetos;

v. NBR ISO 31.000 - Gestao de Riscos - Principios e Diretrizes;

vi. Um Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK®) — Quinta Edi¢&o. PMI —
Project Management Institute;

vii. Construction Extension to The PMBOK Guide ~ Terceira Edic&o. PMI — Project Management Institute;

viii. Cronograma Flsico-Financeiro das Desapropriagdes;

ix. Cronograma de Implantagdo do Empreendimento;

X. Plano de Desapropriagéo Ocupagéo Temporaria € Serviddo Administrativa;

xi. Plano de Seguros da FASE | (Plano de Seguros de Obra, inclusive o Plano de Seguro de Obras em
Tuneis, compativel com o Plano de Seguros);

xiii. Planos de Contingéncia de Obras dos fornecedores;

xii. Planos de Gestéo de Riscos e Contingéncias dos fornecedores; W (\_-_L_ /
(
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xiv. PA-6.MV.PL.XX/9RI-002 - Plano de Contingéncias da Obra;
xv. PA-6.MV.PL XX/9GE-001 - Plano de Gerenciamento do Projeto;

xvi. International Tunnelling Insurance Group. Cédigo de Pratica para a Geréncia de Riscos em Obras de
Taneis — International Tunnelling Insurance Group;

xvii. KOCHEN, Roberto. Gerenciamento de riscos em obras subterraneas de engenharia.
Brasilengenharia.com 2009.

4 RESPONSABILIDADES
A Geréncia de Implantacdo é responsavel pela emisséo, revisao, freinamento dos envolvidos no processo e
gerenciamento da implementagao das atividades descritas neste documento.

A Qualidade é responsavel pela analise do documento quanto a sua adequagéo aos requisitos de controle de
documentos requeridos e pela sua distribuicdo de forma controlada aos envolvidos no processo.

As demais responsabilidades estdo descritas no Fluxo do Processo e descritas no detalhamento do
processo.

5 TERMOS E DEFINICOES

TERMO | DEFINICAO I
Acdo para eliminar a causa de uma nao-conformidade identificada ou outra acéo

. Agao C_Oiet“i_ | indesejavel
Ago Preventiva Acéo para eliminar, mltlgar ou transferir uma potencial nao-conformidade ou outra

situac8o potencialmente indesejavel

Acéo a ser executada caso o risco ocorra (ou seja |m|nente)

Aceitar o risco (estratégia
_de resposta)

- s Atividade realizada para determinar a pertinéncia, a adequagao € a eficacia do que esta
Andlise Critica
- sendo examinado para alcancar os objetivos estabelecidos
CC Contrato de Concess&o - B B
IIIII CEL6 | Consércio Expresso Linha 6
_____ Certificadora Certificadora da Implantagéo - Consércio CS Linha6
Cwmep 1 Comiss&o de Monitoramento das Concessées e Permissées

Contingéncia, com acbes
caso o risco ocorra (ou
_seja iminente)

Estratégia de resposta ao risco - Aceitar (gerar reserva de contlngenma e acles de
contingéncia)

dos riscos identificados, monitoramento dos riscos residuais, |dentn‘" icacdo de novos
riscos, execugdo de planos de respostas a riscos, geragdo de indicadores de
desempenho e avaliagéo da eficacia do processo de riscos durante todo o projeto.

Controlar os riscos

Ag&o para eliminar uma nao-conformidade, podendo ser aplicada em conjunto com uma

Correcéo acdo corretiva ou agéo Unica. A corregdo pode dar-se por meio de reclassificagéo,
o retrabalho ou reparo.
Documento Meio no qual esta contida a informac&o, podendo ser em fisico ou digital

Eliminar o risco

0,
(estratégia de resposta) Acéo antecipada para transformar a probabilidade do risco ocorrer em 0%

Processo Unico que consiste em um conjunto de atividades coordenadas e controladas,
. . com datas de inicio e de concluséo realizado para atingir um objetivo em conformidade
Empreendimento/Projeto g R . - e g ) .
com requisitos especificados, incluindo as limitagdes de tempo, custo e qualidade, que
tem como resultado o produto escopo do contrato

afiaaat S i A TS T e e E———— =S

_ EPC | 'Contrato EPC Civil & Sistemas (CEL6 & MHD)
Estratégias de Respostas
as ameacas

Prevengéo, com agdes prévias: Eliminar, Mitigar e Transferir

Esta folha & de propriedade da Concessionaria Move S30 Paulo e seu contelido ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros
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___ TERMO ____ DEFINICAO
Gerenciadora | Consércio Gerenciador Linha 6

Governo do Estadode Sd&oPaulo

Gestédo da Qualidade

Atividades coordenadas para d|r|g|r e controlar uma organizagéo, no que diz respeito a
qualidade

Identlf icar 0s riscos

I
Mltlgar o risco (estrategla
de resposta)

E o processo de determinagdo das ameagas que podem afetar o projeto e de
_documentagéo de suas caracteristicas
_Linha 6 — Laranja do Metr

Acao antecipada para reduzir a probabilidade do risco ocorrer ou o |mpacto do risco caso

_ele ocorra

(MH Mltsublshl Heavy Industries o
MR Material Rodante )
MSP - Concessionaria Move Sdo Paulo _ |
Nao-conformidade Nao atendimento a um requisito especificado o
_Objetivos _Aquilo que é buscado ou almejado

Partes Interessadas
Planejar as respostas aos
_riscos. B
Planejar o gerenmamento
de riscos (e
_contingéneias)

_Pessoas ou organizagbes que podem ser afetadas pelo projeto

Eo processo de desenvolvimento de opcdes e agdes para reduzir as ameagas aos
objetivos do projeto

E o processo de definicdo de como conduzir as at|V|dades de gerenmamento de riscos do
projeto. Desenvolvimento do Plano de Gerenciamento de Riscos e Contingéncias

Plano da Qualidade

Um documento especificando os processos do sistema de gestéo da qualidade (incluindo
os processos de realizagéo do produto) e os recursos a serem aplicados a um produto,
empreendimento ou contrato especifico

Prefeltura do Mun|C|p|o de Sao Paulo

Processo

Forma espemfca de executar uma atividade ou um processo O documento que
descreve o procedimento “sequéncia de atividades” pode ser chamado de Plano,
| Programa, Procedimento, Instrucdo ou mesmo Informativo

Conjunto de atividades inter-relacionadas ou interativas que transformam insumos em
produtos

Produto Conforme

Resultado Satisfatério de um processo que gerou um produto que atende aos critérios de
qualidade esperado, conforme definido nos procedimentos, planos de inspe¢des, normas
técnicas, legislacéo, requisitos do cliente ou produto, entre outros

Produto Nao Conforme

Resultado de um processo que ndo atende as especmcagoes definidas nos
procedimentos, planos de inspegdes, normas técnicas, legislagdo, requisitos do cliente ou
produto, entre outros

Resultado de um Processo. Pode se enquadrar em uma das seguintes categonas '
servico, informacdes, materiais, equipamentos e materiais processados

Qualidade

Rastreabilidade

Grau no qual um conlunto de caracteristicas inerentes satisfaz a requisitos

Capamdade de recuperar o histérico, a aplicagéo ou a localizagéo daquno que esta sendo
considerado

Realizar a analise
qualitativa de riscos
(Avaliar os riscos)

E o processo de priorizacdo dos riscos para avaliagdo ou acéo adicional subsequente
através de avaliagdo e combinagdo de sua probabilidade de ocorréncia e impacto no
resultado do projeto: Custo, Prazo, Qualidade, Seguranga e Sadde do Trabalho, Meio
Ambiente, entre outros

Realizar a analise
quantitativa dos riscos

E o processo de analisar numericamente o efeito dos riscos nos custos e no cronograma
do projeto

Registro

Requisito

Documento que apresenta resultados obtidos ou “fornece evidéncias de atividades
realizadas em atendimento a requisitos de controle especificados para o processo

| Necessidade ou expectativa que é expressa, geralmente, de forma implicita ou

obrigatéria

Risco

Evento ou condicdo incerta que, se ocorrer, tem um efeito positivo ou negativo em um ou
mais objetivos do projeto, tais como escopo cronograma, custo e qualidade

Satisfacao do Cliente

Percepcéo do cliente do grau no cu]al 0s seus requisitos foram atendidos

S| - Sistema de Gestao
Integrada

Sistema de Gest3o Integrada (S|) que podera contemplar a Qualidade (SQ), Seguranca
do Trabalho (SG), Meio Ambiente (MA), Saude Ocupacional (SA) e Responsabilidade
Social (RS)

Os documentos emitidos com esta sigla terdo sua aplicagdo/implementacéo padronizada
para as areas INDICADAS NO DOCUMENTO, campo Objetivo

Os documentos especificos de cada area deverdo ser emitidos com a sigla da area: (SQ

Esta folha é de propriedade da Concessionaria Move S&o Paulo e seu conteldo ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros
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I pNY SR T

| -8SG-MA-SA-RS). e i

STM Secretaria de Transportes Metropolitanos do Estado de Séo Paulo (Cliente)
Transferir o risco

(estratégia de resposta)

Agao antecipada para transferir o impacto do risco caso ele ocorra

\ - g:,v
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6 FLUXOGRAMA DAS ETAPAS DO PROCESSO

6.1

METODOLOGIA DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

6.2 MODELO CORPORATIVO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS

MOVE 6

SAO PAULO
é Beware

FLUXO DE INFORMAGAO PARA
0 GERENCIAMENTO DE RISCOS
DO MSP

s @ @

o D.P.R. - Diretrizes para os Planos de
Respostas

»M.R.C. - Matriz de Riscos Contratuais

@ M.R(MSP) — Matriz de Riscos MSP
(DesaproprisgBo Licenciamento e
Matarial Rodante);

a M.RI.—Matriz de Riscos integrada;

@P.C.O. - Plano de Contingéncias da
Obra;

¢P.G.RC. - Plano de GestSo de Riscos e
Contingéncias

e P.R. —Planos de Respastas;

sR.RR. - Relstério Resumo de Riscos;

sRRA.R.L-Relstério Resumo de Riscos
Integmda.
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7 DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

7.1 PLANEJAR O GERENCIAMENTO DOS RISCOS

O planejamento da gestéo de riscos deve ser realizado pela MSP, considerando os niveis estratégico, tatico
e operacional, bem como a integragdo da gestéo de riscos da MSP com seus fornecedores.

No modelo adotado pela MSP foi estabelecido que devem ser elaborados procedimentos corporativos, no
nivel da MSP, que consistem no Plano de Gestdo de Riscos e Contingéncias e em um Plano de
Contingéncias da Obra corporativo, e documentos complementares, a serem elaborados pelos fornecedores,
conforme as diretrizes definidas pela MSP.

7.1.1 RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

A gestéo de riscos dos fornecedores deve ser aderente as diretrizes da MSP, especificadas neste documento
e no Plano de Contingéncias de Obra (PCO) corporativo. Nesta sistematica, o Plano de Gerenciamento de
Riscos e Contingéncias (PGRC) e o Plano de Contingéncias de Obras (PCO), elaborados pelos
fornecedores, devem ser formalmente verificados pela MSP.

Este modelo de atuagao encontra-se demonstrado na figura a seguir:

MOVE FLUXO DE INFORMACAO PARA O GERENCIAMENTO DE RISCOS DO ; "

SAO PAULO EMPREENDIMENTO © B eware
» PGRC. (MSP (onsdroo
-, Bl oo men  ilEpE!
ST -
. ™~ ! D '
d e 'ﬁ"

- ~
« P.GRC.(MSP) // s ~ e o
s P.C.O. UEP)/ - — e~ e demais bmecadores

LEGENDA: P.C.O. - Plano de Contingéncias da Obra; P.G.R.C. - Plano de GestZo de Riscos e Contingéncias.

Caso a MSP entenda que um fornecedor ndo precisa apresentar um Plano de Gestdo de Riscos e
Contingéncias individual, o mesmo deve aderir aos planos da MSP e receber os documentos pertinentes com
orientagdes gerais para sua atuac&o nas obras.

Com relagdo a implantacéo de obras civis e sistemas, a MSP deve receber o Plano de Gestéo de Riscos e
Contingéncias do EPC e avaliar sua aderéncia as Diretrizes Complementares para Gestéo de Riscos (item
14.2 do Anexo |, Volume Il do CC) definidas pelo Poder Concedente e pela propria MSP. A MSP deve
aprovar este plano e participar ativamente das reuniées do Comité Supervisor de Riscos e das auditorias
planejadas. A MSP podera também participar das primeiras reuniées dos Comités Locais de Riscos do EPC.
O Plano de Contingéncias de Obras é tratado no documento PA-6.MV.PL.XX/9RI-002,

(/S;‘\._. v
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As secbes a seguir detalham os requisitos que devem ser seguidos pela MSP na implementagéo de seu

sistema de gerenciamento de riscos.

7.1.2 ETAPAS DO GERENCIAMENTO DE RISCOS DA MSP

No nivel da MSP, o Gerenciamento dos Riscos foi estruturado com as seguintes atividades:

Identificar os Riscos;
Analisar os Riscos;
Responder aos Riscos;
Controlar os Riscos.

o~

A figura a seguir representa essas atividades:

Identificar Responder

Controlar

Sera realizado um workshop inicial de gerenciamento de riscos para a identificacéo dos riscos, analise e
elaborag&o de respostas. O produto desse workshop sera uma lista priorizada de riscos, realizada a partir da

identificagdo e analise.

7.1.3 FUNGOES E RESPONSABILIDADES PARA O GERENCIAMENTO DE RISCOS

As fungbes relacionadas ao gerenciamento de riscos séo;

a. Coordenador de Gerenciamento de Riscos — Designar um responsavel para cada risco ou grupo
de risco identificado. Manter atualizada a lista de riscos do projeto, notificar os envolvidos de
qualquer novo risco identificado, reportar o andamento dos planos de respostas aos riscos e

convocar os workshops e reunides de trabatho;

b. Equipe de Riscos — Participar na identificacdo dos riscos do projeto de forma continua. Apoiar o

desenvolvimento dos planos de respostas aos riscos;

c. Responsavel pelo Risco (pessoa designada como responsavel por um risco) — Esta pessoa sera
responsavel por acompanhar a implementagdo do plano de resposta ao risco e reportar o seu

andamento ao Coordenador de Gerenciamento de Riscos;

d. Comité de Riscos ~ Responsavel por identificar e validar os principais riscos, validar a analise e
priorizagéo dos riscos e determinar diretrizes para os planos de resposta. A estrutura deste comité

encontra-se representada a segulir:

l/ Esta folha & de propriedade da Concessionaria Move Sao Paulo e seu conteido ndo pode ser copiado ou revelado a terceiros
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Presidente

Coordenadorde
Ger. de Riscos

Diretor [ Diretor Ger. de Ger. de Gestao Ger. de
Financeiro | ' Administrativo Comunicacao Contratual Implantagao

No nivel operacional, o organograma das obras esté definido no Plano de Gerenciamento Integrado de Obras
do EPC.

7.2 IDENTIFICAR OS RISCOS

Responder

A identificac&o dos riscos visa entender como o projeto estd exposto as incertezas. Isto requer um
conhecimento do projeto, da organizacéo, do mercado, questdes legais, sociais, politicas e ambientais, além

do conhecimento dos objetivos estratégicos e operacionais, incluindo os fatores criticos para o sucesso do
empreendimento.

Deve ser realizada uma reuniao inicial para identificagéo dos riscos do projeto onde a equipe de Projeto, as
principais geréncias e convidados figuem durante um dia inteiro em um workshop para identificar, analisar e
responder aos riscos do Projeto. Este workshop deve ser conduzido pelo Coordenador de Gerenciamento de
riscos e dele devem participar o Comité de Riscos e a equipe de riscos.

Durante a Fase de Execuc&o do Projeto novos riscos poderdo e deverdo ser identificados. Desta forma,
recomenda-se uma reunido mensal do Comité de Riscos a fim de atualizar os riscos identificados.

Os riscos identificados deverdo ser classificados de acordo com as categorias de riscos contidas na EAR

(Estrutura Analitica de Riscos) abaixo, que servirdo também para facilitar a identificagéo e as respostas aos
riscos:

N
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Estrutura Analitica
de Riscos (EAR)
|
| | |
[ vécnico Gerenciamento do [ organizacionat | | Externo
Projeto
—Performance Estratégia —Cliente
—Tecnologico —Gerenciamento da integracéo Financeiro —Contratadas
—Projeto (Design) —Gerenciamento de Escopo Administrativo | —Fornecedores
'-‘S&‘Q’Uﬂﬂ?ﬂ —Gerenciamento de Tempo —Social
—Meio Ambiente [—Gerenciamento de Custos (—Parcerias
—_Sa(ide —Gerenciamento de Qualidade —L egal ou Regulatorio
| Responsabiidade Social  [—Gerenciamento de Comunicacdes L icenciamento
—Geoldgico —Gerenciamento de Recursos Humanos —Alfandegério
—Gerenciamento de Aquisicies —Tributério
—Gerenciamento de Riscos L—Poltico
—Gerenciamento de Stakeholders —Condighes Ambientatis
—Forca Maior
—NMercado
—Sindicato

Performance

Risco cu1a origem esta na execugaode determlnada atwndade com | rformance
diferente da prevista. Ex.: Baixa produtividade da m&o-de-obra.

Risco cuja origem esta na utilizacdo de determinada tecnologia. Ex.: Risco de mau

i b IGEnolegich funcionamento de algum sistema devido a utilizacéo de tecnologia néo provada.
. . Risco cuja origem esta no projeto ou ho design de determinada solugao adotada para |
ciiBrojetoi(Design) o projeto. Ex.: Risco de errode projeto.
d. Seguranca tl-'\r’;sbcaolhcc:)wa origem esta associada a area de seguranga. Ex.: Risco de acidente de
. : | Risco cuja origem esta associada a area de meio ambiente. Ex.. Risco de
&> [MSieIAmMBIohts contaminacéo do lencol freatico.
f. Salde Risco cuja origem estd associada a area de salde. Ex.. Risco de doencas
) infectocontagiosas.
g. Responsabilidad | Risco cuja origem esta associada a area de Responsabilidade Social. Ex.: Risco de
e Social litigio com moradores.

Integragéo

Risco cuja origem esta associada a geologia. Ex.: Risco de acidentes resuitantes de
processos naturais.

sco cuja origem esta na falha de integracéo entre paes compnes do projet.
Ex.: Risco dos subprojetos ndo serem gerenciados de forma integrada.

Escopo

Risco cuja origem esta na definicdo, na verificagdo ou no controle do escopo do
projeto. Ex.. Risco de entregas diferentes do esperado devido & ma definicdo do
escopo de fornecimento.

Tempo

Risco associado ao gerenciamento de tempo de atividades do projeto. Ex.: Risco de
atraso do fornecedor.

Custos

Risco associado ao gerenciamento de custos de itens do projeto. Ex.: Risco do valor
obtido nas licitacdes ser maior do que o orcado.

Qualidade

Risco associado a0 ndo cumprimento de padrbes de qualidade requeridos ou a fathas
em atividades de garantia ou controle da qualidade. Ex.: Risco de entrega de
equipamentos fora da especificacéo pelo fornecedor.

Comunicagoes

Risco associado ao gerenciamento das comunicagdes do projeto (Registro do
conhecimento, documentagao, idioma e cultura etc.). Ex.: Risco de realizagdo de
reunides improdutivas durante o projeto.
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d. Recursos Risco associado ao gerenciamento dos recursos humanos envolvidos no projeto. Ex.:
Humanos Risco de qualificag@o insuficiente da equipe de fiscaliza¢&o.
i h. Aquisicoes Risco associado & contratagdo de fomnecedores. Ex.: Nao conseguir fornecedor de
material rodante disponivel no prazo necessario.
i, Risco Risco associado ao gerenciamento dos riscos envolvidos no projeto. Ex.: Risco do

controle dos riscos néo ser efetivo.

Risco associado ao gerenciamento dos stakeholders envolvidos no projeto. Ex.. Risco
do relacionamento com comunidade néo ser efetivo.

j. Stakeholders

| Risco inerente & organ 1SP i ;
Risco originado pela estratégia adotada pela MSP na condugao do seu negocm Ex
Falhas na defnlgao contratual do escopo dos fornecedores

| Risco orlglnado fbrma como a MSP se organiza internamente na condugéo de

c. Administrativo seus projetos. Ex.: Risco de, em razdo de uma reorganizacéo interna, haver a
remogéao de pessoas da equipe do prOJeto [J

- __F'..”-g# s L —"'=|_er|—||||]

RISCO externo ao prOJeto cu1a origem se encontra no cliente. Ex.: Nao aprovacéo da
documentacao do projeto e n&o aceitaglo ou aceitagéo parcial de pleltos

Risco externo ao projeto, cuja origem se encontra em alguma contratada da MSP. Ex.:
Faléncia de uma contratada ou subcontratada do projeto.

Risco externo ao projeto, cuja orlger-ﬁmse encontra em algum fornecedor da MSP. Ex.:
retirada de linha de um equipamento importante para o projeto.

Risco externo ao _pToﬁeto cuja origem se encontra em sindicatos ou na comunidade |
(ONGs, Associagdes e Institutos). Ex.: Aumento de custo de mao-de-obra em fungéo
de acordo coletivo, protestos resultantes das desapropriagdes/desocupagdes das
areas do projeto.

Risco externo ao projeto, cuja origem se encontra em algum parceiro da MSP. Ex.:
e. Parcerias Ndo cumprimento de alguma clausula contratual por parte de um dos parceiros da
MSP no empreendimento.

Risco originado por necessidade de atendimento a legislagao ou regulamento nacional

a. Cliente

b. Contratadas

c. Fornecedores

d. Social

£ Ili‘:ggaullgtuc')rio ou internacional. Ex.: Surgimento de nova lei que restrinja o andamento previsto da
obra.
L . Risco originado por questdes de licenciamento. Ex.. N&o obtengdo de licenca
g. Licenciamento ambiental.

Risco originado por procedimeiﬁos alfandegarios. Ex.: Embaraco na liberacéo
alfandegaria de materiais importados. )
Risco originado por questdes tributarias. Ex.: Risco de aumento de tributacdo pelo

h. Alfandegario

i. Tributario Governo.
. . Risco originado por questdes politicas nacionais ou internacionais. Ex.: Press&o
j- Politico " ~ .
politica para a contratacéo de determinado fornecedor.
"""""" k. Condigdes Risco originado por condigbes adversas do meio ambiente. Ex.: Atraso na realizagéo
Ambientais de servigos devido a condigdes climaticas ruins.
. Forga Maior Risco originado por fatores externos incontrolaveis. Ex.: Tempestades tropicais.
m. Mercado Risco originado por condi¢des do mercado. Ex.: Risco de inviabilidade do projeto por
' queda na demanda.
n. Sindicatos Risco originado por pressées sindicais. Ex.: Risco de greve,

A lista acima é um guia que visa orientar o trabalho do workshop, ndo representando a obrigagéo de

identificag@o de riscos para cada uma das subcategorias relacionadas.
W\

W
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Além das categorias de riscos, para a identificagéo dos riscos devem ser utilizadas técnicas p
de uma lista ampla de riscos que serd encaminhada depois para os processos de analise
quantitativa se for o caso) de risco. Algumas dessas {écnicas sdo:

ara obtengao
qualitativa (e

o Entrevistas: Entrevistar os gerentes e outras pessoas chave envolvidas no projeto para identificar

riscos (Diretores e Gerentes que n&o possam por qualquer motivo se integrar a
workshops);

o grupo dos

e Brainstorming: através de workshops envolver a equipe de projeto e pessoas convidadas que
possam agregar a discuss&o. No brainstorming deve-se estimular a participagéo de todos.

7.3 ANALISAR OS RISCOS

Responder _(-:_nn_t'rolar

A andlise dos riscos se divide em duas etapas - Analise Qualitativa e Andlise Quantitativa. A analise
qualitativa deve ser realizada no workshop de riscos. J& a analise quantitativa deve ser iniciada no workshop

de riscos e entéo finalizada pela equipe de riscos para posterior validag&do do Comité de Riscos.

7.31 ANALISE QUALITATIVA DOS RISCOS

E o processo de avaliag&o do grau de impacto e do grau de probabilidade de ocorréncia dos riscos

identificados no projeto.

Para a analise qualitativa serdo usadas as seguintes escalas:

" Grau de Probabilidade

3 - Alta |M_uito_; provavelmente ocorrera

2 - Wédia |Provavelmente ocorrerd

1 —:-B}._aixg*J’E?_rqvmlmﬁn.!ﬁ:_-nﬁp'-'mi@rrefﬁr_ eyt

Grau de Impacto

3 - Alto Danos acima de R$ 10.000.000,00

2 —Médio  |Danos entre R$ 1.000.000,00 e R$ 10.000.000,00

1-Baixo  |Danos até R$ 1.000.000,00
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Para impactos no projeto que n&o sejam especificos de custo, como por exemplo, SMS, qualidade e outros, o
impacto deve ser deve ser analisado de forma qualitativa levando-se em considerag&o se o impacto € baixo,
médio ou alto.

Graude
Prababilidade

4 (3
: Substancial

A tolerancia ao risco assumida no projeto esta abaixo descrita:

Risco Intoleravel Igua_I; 9
Risco Substancial lgual a 6
Risco Moderado Iguala 4 ouiguala 3
Risco Admissivel fgual a 2 ou igual a 1

Desta forma, dependendo do valor da exposicéo de cada risco (multiplicagdo do grau de probabilidade pelo
grau de impacto), os riscos podem ser priorizados.

Para a priorizagéo final, podem ser levados em consideragdo outros fatores, tais como necessidade de
resposta imediata, facilidade/custo de prevengao, nivel da EAP (que demonstra a extensdo do impacto) e
diretrizes organizacionais (por exemplo, a empresa ndo quer correr risco de desastre ambiental). O produto
final € o Mapa de Riscos Priorizados, o principal dado de entrada para a geragdo de planos de acéo
(resposta).

Aos riscos contemplados pela MSP para Desapropriagdes, Licenciamentos, Material Rodante e outros
(MRMSP) serao incorporados os riscos do EPC apresentados por meio do Relatério Resumo de Riscos
(RRR). O produto final desta consolidagdo & a Matriz de Riscos Integrada (MRI) e o Relatorio Resumo de
Riscos Integrado (RRRI).

7.3.2 ANALISE QUANTITATIVA DOS RISCOS

E o processo que objetiva quantificar a probabilidade e o impacto de cada risco, bem como a extens&o do
risco global do projeto. Esta andlise € desenvolvida para Riscos em Prazo e Riscos em Custo que néo serdo

evitados. }K ‘\\J g/\/
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A analise quantitativa sera feita apos a andlise qualitativa. Consideragtes de disponibilidade de tempo,
orcamento e a necessidade de declaragbes qualitativas e quantitativas dos riscos e seus impactos
determinardo quais os méfodos a serem aplicados.

Esta analise permite quantificar as incertezas associadas ao alcance de objetivos especificos do projeto,
gerenciar as reservas necessarias para contingéncias e focar nos riscos criticos quanto a sua contribuigéo
relativa ao risco global do projeto, direcionando os esforcos das respostas aos riscos.

7.4 RESPONDER AOS RISCOS

E o processo de desenvolver opgbes e determinar agdes para reduzir ameagas aos objetivos do projeto.

Este processo assegura que os riscos prioritarios identificados ser&o corretamente tratados, pois s&o
identificados e designados individuos ou grupos responsaveis para cada resposta de risco planejada. A
efetividade da resposta planejada determinara diretamente se o risco aumentou ou diminuiu para o projeto.

O Planejamento de Resposta aos Riscos deve ser apropriado a gravidade do risco, deve pesar o
custo/beneficio contra os desafios enfrentados, considerar a probabilidade de ter éxito, ser realista no
contexto de projeto, ser aceito por todas as partes envolvidas, e ser delegado a uma pessoa responsavel.
Muitas vezes é preciso selecionar-se a melhor resposta aos riscos entre varias opgdes possiveis.

Os Planos de Resposta devem ser elaborados pelas geréncias das areas onde ocorrem os riscos, sob
orientacdo e acompanhamento do Coordenador de Risco, com o apoio da equipe de riscos, conforme
diretrizes do Comité de Riscos.

7.41 ESTRATEGIAS DE RESPOSTA AOS RISCOS

As possiveis estratégias de resposta para Riscos Negativos ou Ameacgas séo:

v' Eliminar

Técnica que consiste em alterar o plano do projeto para eliminar a ameaga ou proteger os
objetivos do projeto de seus impactos ou para flexibilizar o objetivo que esta sendo
ameacado, como extens&o do cronograma ou redugéo do escopo. Nem sempre é
possivel, mas alguns riscos podem ser eliminados. Adotar uma abordagem tradicional ao
invés de uma inovadora & um exemplo. Outro seria a reducéo do escopo do projeto. O
esclarecimento dos requisitos, obtencdo de informagdes, melhoria da comunicagéo ou
aquisicdo de especializagdo podem prevenir aiguns riscos que surgem no inicio do
projeto. Tipicamente, deve ser utilizada para responder a riscos considerados muito altos,
inaceitaveis ou estratégicos. Um exemplo tipico de obra é o uso de robds em alguns
cenarios onde o risco a vida humana deve ser eliminado;

- 7~
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v" Mitigar

Estratégia que procura, através de agdes executadas com antecedéncia, a diminuicéo da
probabilidade de ocorréncia ou das consequéncias do evento de risco a niveis aceitaveis
para o projeto. Um sistema de equipamentos redundantes & um exemplo de mitigag&o. O
equipamento de backup pode ndo ter a mesma capacidade do oficial, porém em caso de
falha deste, & mantida a disponibilidade de um dado servigco, mesmo com a ocorréncia de
slow-time Como exemplos, podem ser citados: realizagdo de treinamentos, uso de
equipamentos de seguranca individual e coletiva, realizacdo de sondagens, vistorias,
instrumentac&o para acompanhamento de recalque nas obras;

v" Transferir
Técnica que consiste em transferir para terceiros as consequéncias de um impacto
negativo, porém ndo os elimina. Um exemplo seria a adog&o de um contrato por prego
global, onde o vendedor arca com 0s custos de eventos inesperados, ou entdo a
contratacdo de seguros ou a incluséo de clausulas contratuais;

v Aceitar

Esta técnica indica que o time de projeto resolveu néo alterar o plano do projeto para lidar
com um risco ou foi incapaz de identificar outra estratégia aplicavel. A Aceitagéo Ativa
indica que o time desenvolveu um plano de contingéncia, enquanto que a Aceitagcao
Passiva indica que o mesmo decidiu tratar dos riscos quando estes ocorrerem. A resposta
de aceitagdo de riscos mais comum € a determinacdoc de uma margem ou reserva de
contingéncia, seja em termos financeiros ou de tempo.

Para cada um dos Riscos selecionados como prioritarios, definir os possiveis planos de resposta. Selecionar
qual a melhor resposta para o risco, em fungéo de seu custo/beneficio, tempo e eficacia.

Um subproduto das Respostas aos Riscos sdo os Riscos Secundarios identificados. Estes Riscos surgem
como resultado direto da implementacdo de uma resposta a um risco e também devem ser identificados,
analisados e suas estratégias de resposta documentada.

7.4.2 INTEGRAGAO DA GESTAO DE RISCOS COM OUTROS PROCESSOS DE GESTAO DA MSP

No sistema de gestao adotado pela MSP, descrito no PA-6.MV.PL.XX/9GE-001 - Plano de Gerenciamento do
Projeto, foram identificados diversos processos e documentos que s&o considerados diretamente como
respostas a riscos e que devem ser integrados no Gerenciamento de Riscos descrito neste plano. Estes
processos encontram-se subdivididos nos topicos abaixo:

7.4.2.1 QUALIDADE, SAUDE, SEGURANGA E MEIO AMBIENTE

Conforme especificado no PA-8.MV.PL.XX/9GE-001 - Plano de Gerenciamento do Projeto, tanto a
Concessionaria, quanto o EPC, mantém planos especificos e procedimentos a fim de garantir o
gerenciamento dos riscos nas disciplinas de qualidade, saude, seguranga € meio ambiente.

Estes planos séo:

e PA-6.MV.SQ.XX/9GE-001 - Plano de Garantia da Qualidade do Empreendimento;

¢ Plano de Gerenciamento da Qualidade — Civil (CELS); }
e Plano de Gerenciamento da Qualidade — Sistemas (MHI); " \/
o PA-68.MV.MA.XX/9GE-001 - Plano Basico Ambiental do Empreendimento (PBA). [
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Com relac&o aos aspectos de salde e seguranga, tanto a MSP como seus fornecedores devem atender a
legislagdo aplicavel, dispondo de PPRA, PCMSO e PCMAT, conforme aplicavel.

Desta forma, as respostas aos riscos identificados nestes temas deverdo estar integradas aos planos e
procedimentos previstos ou em andamento.

7.4.2,2 CRONOGRAMA

Conforme especificado no PA-6.MV.PL.XX/9GE-001 - Plano de Gerenciamento do Projeto, a MSP disp&e de
um Cronograma de Implantac&o do Empreendimento, onde estéo estabelecidas as atividades relacionadas
as obras, aquisigbes e obtengdo das autorizagbes necessarias, com sua sequéncia de implantagdo. Este
cronograma €& a principal ferramenta de acompanhamento e prevencdo dos riscos relacionados ao
cumprimento dos prazos do empreendimento.

7.4.2.3 METODOS E EQUIPAMENTOS

S&o mantidos os documentos PA-6.MV.SL.XX/9GE-005 - Plano de Gerenciamento de Ensaios e Testes e os
Planos de Inspeg&o de Testes de Obras Civis e Sistemas do EPC, a fim determinar como a Concessionaria
pretende inspecionar e verificar as obras durante a construcéo.

7.4.2.4 EQUIPE E ORGANIZAGAO

A fim de garantir o emprego de trabalhadores qualificados, o EPC, com o devido acompanhamento pela
Concessionaria, mantera os seguintes procedimentos documentados complementares: Selegéo e
Contratagdo de Pessoal e Controle de Pessoal. Estes procedimentos visam assegurar que todos os
trabalhadores possuam a competéncia necessaria para realizar os processos requeridos para a construgdo
das obras.

No que concerne as atividades de treinamento em obra, 0 EPC deve manter processos sistematizados de
treinamento, de forma a assegurar que todo o pessoal estd e permanecera adequadamente treinado para as
posi¢bes e responsabilidades que irdo possuir. Estes processos devem incluir a realizag8o de treinamentos
especificos, identificados nos Comités de Riscos Locais do EPC, para atuag&o em situagdes de emergéncia
de cada frente de obras do EPC.

No nivel estratégico, conforme descrito no Plano de Gerenciamento do Projeto, item Gerenciamento de
Pessoas, a MSP estabeleceu rotinas bem definidas de Recrutamento e Sele¢do, Ambientagéo, Treinamento
e Desenvolvimento, Relagdes Trabalhistas e Sindicais, e administragdo da folha de pagamento (controle de
frequéncia, afastamentos, férias, beneficios, entre outros), de forma alinhada com a visdo, com 0s principios
de atuac&o e com os objetivos estratégicos da Concessionaria Move S&o Paulo.

O fluxograma colocado em 6.2 e os procedimentos do EPC estabelecem as rotinas de comunicagéo e
feedback necessérios ao bom gerenciamento dos riscos do empreendimento. Os processos, produtos e
resultados do gerenciamento de riscos serdo também disseminados por meio dos relatérios periodicos do
empreendimento.
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7.4.2.5 OUTROS SISTEMAS DE GERENCIAMENTO

No sistema de gest&o adotado pela MSP, além dos processos elencados acima, devem ser destacados os
seguintes planos e documentos diretivos, os quais apoiam o gerenciamento de riscos:

Cronograma Fisico-Financeiro das Desapropria¢des;

Plano de Desapropriagdo Ocupagao Temporaria e Serviddo Administrativa;

Plano de Seguros da FASE | (Plano de Seguros de Obra, inclusive o Plano de Seguro de Obras em
Tuneis, compativel com o Plano de Seguros);

Plano de Gerenciamento de Projetos de Engenharia;

PA-6.MV.EN.XX/9GE-001 - Plano de Interfaces.

Além disto, conforme descrito no Plano de Gerenciamento do Projeto, a MSP tem processos definidos para
as atividades de gerenciamento das aquisi¢cdes, escopo e custos.

7.5 CONTROLAR RISCOS

MM

A atividade de Controlar Riscos representa o acompanhamento da evolugdo dos riscos durante o ciclo de
vida do projeto, da implementagéo e da eficacia dos planos de resposta aos riscos.

Os riscos dever&o ser classificados com um dos status a seguir:

Nao iniciado: o risco foi identificado, qualificado, priorizado, foi definido responsavel e estratégia de
resposta, porém nenhum planejamento foi elaborado;

Em andamento: o planejamento de agéo foi elaborado, porém ainda néo foi executado;
Respondido: a resposta foi executada;

Concluido: a fase do ciclo de vida do projeto em que o risco tinha probabilidade de ocorrer ja
passou, com a resposta executada;

Superado: a fase do ciclo de vida do projeto em que o risco tinha probabilidade de ocorrer ja passou
sem que nenhuma agéo fosse tomada;

Cancelado: risco ndo se aplica mais ao projeto e

Aceito: risco sem elaboracgéo / execucao de resposta.

Os principais objetivos do monitoramento e controle dos riscos séo:

Verificar a implementagao das respostas aos riscos conforme planejadas;
Verificar a eficacia das respostas aos riscos implementadas;

Verificar se as premissas do projeto ainda sdo validas; \/
Verificar como evoluiu a exposi¢ao ao risco do projeto; \\. o
Verificar a ocorréncia dos sintomas; e * !
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e Verificar a ocorréncia de riscos que ndo haviam sido identificados previamente.

O fator critico para o monitoramento e controle dos riscos € a comunicagdo. Com a evolugéo dos trabalhos,
potenciais riscos n&o previamente identificados podem ser encontrados e 0 comportamento dos riscos e dos
planos de resposta implementados e em implementagdo devem ser registrados. Estes registros seréo
subsidios para as atividades desenvolvidas nesta etapa do processo de gerenciamento dos riscos.

Deve fazer parte da pauta das reunides de acompanhamento do projeto a revis&o dos riscos do projeto.
Nestas reunides devem ser discutidos os fatores que afetam: a implementagdo das respostas aos riscos, a
eficacia das respostas aos riscos implementadas a exposi¢éo ao risco do projeto, a ocorréncia dos sintomas,
a ocorréncia de riscos que n&o haviam sido identificados previamente, assim como os fatores que afetam a
adequacgéo ou o custo das varias opgdes de tratamento.

Durante as reuniées mensais de acompanhamento do projeto devem ser analisados os resultados do
Gerenciamento de Riscos do projeto, com foco principal nas informagdes levantadas pelo monitoramento e
controle dos riscos.

Serdo subsidios para essas reunides: registros de respostas ndo planejadas para riscos que foram
subestimados ou nio identificados, necessidades de mudangas no Projeto, necessidades de Revis8o do
Plano de Gest&o de Riscos e Contingéncia, Revis&o dos Planos de Resposta aos Riscos e Ligbes
Aprendidas.

A figura a seguir mostra que o gerenciamento de riscos deve ser permanente no projeto:

Ciclo de Vida do Projeto

7.51 MONITORAMENTO

Os documentos PA-8.MV.SI.XX/9GE-005 - Plano de Gerenciamento de Ensaios e Testes e os Planos de
Inspegdo de Testes de Obras Civis e Sistemas do EPC, mencionados anteriormente, auxiliam tambem no
controle dos riscos.

A MSP conduz também outros processos de monitoramento conforme descrito no PA-6.MV.PL.XX/9GE-002 -
Plano de Monitoramento do Empreendimento, no capitulo de monitoramento do empreendimento. N

%",{\_}
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Além disto, a MSP fara uma revisdo regular do gerenciamento de todos os sistemas e procedimentos para
garantir o atendimento continuo aos requisitos do contrato e devera atualizar todos os procedimentos

conforme se faga necessario.
O monitoramento e controle dos riscos seréo realizados mensalmente e aparecera nos relatorios periodicos

de controle do empreendimento. O Relatdrio de Acompanhamento da Situagdo das Obras do Consorcio
Gerenciador L6 € um dos instrumentos que servirdo de base para este controle.

8 REGISTROS DO PROCESSO

Matrizes de Riscos, Planos de Respostas, Relatérios Resumo de Riscos
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1. OBJETIVO

O presente procedimento define as diretrizes para a implantagéo do gerenciamento de riscos nas obras de construgéo
da Linha 6 — Laranja do Metrd de Sao Paulo sob a responsabilidade do EPC.

2. GERENCIAMENTO DE RISCOS
A gestéo dos riscos de execugdo é feita em trés etapas distintas:
1. ldentificagdo e avaliagdo de riscos de processos executivos;
2. Identificagéo e avaliag&o inicial de riscos por localidade;
3. Monitoramento e reavaliagéo periddica de riscos por localidade.

A figura 1 evidencia o fluxograma da gestéo de riscos. Nos itens a seguir séo aprofundadas as trés principais etapas
envolvidas no processo.

R e T

a E}t_a_‘p'aL:‘ Iﬂe.ngifi.Cacé'fE

_ A -E_I}'Ilb

LU ol
12 Etapa: Identificagdo

A i}:f:'ﬁ'i'féi Etapa: ,.'_:;t_'i'-,
o e ey ~ Monitoramentoe
 eavaliagdo deriscos de | {

_processos executivos

. eavaliacdo inicial de , T s
. . T | reavaliacdo periddica
riscos por localidade

de riscos por localidade

Processo continuo
Figura 1 — Fluxograma da Gestéo de Riscos

21.  12ETAPA: IDENTIFICAGAO INCIAL DOS RISCOS

A primeira etapa envolve a identificagéo de riscos inerentes a cada processo executivo, independentemente do local de
obra. Essa avaliagdo inicial do processo tem como principal objetivo identificar os principais riscos envolvidos na
execugdo de um determinado tipo de servigo e propor os controles necessarios para responder a estes riscos, que
devem resultar, principalmente, na definigéo de cuidados executivos em procedimentos documentados e/ou ilustrados.

Nesta primeira etapa do processo de gerenciamento de riscos, ocorre uma ou mais reunides com os Gerentes
Operacionais, de Equipamentos e de Engenharia do Consorcio e/ou membros designados de suas equipes € membros
da MHI para os processos que envolvam a implantagéo dos sistemas, bem como de projetistas e do ATO para
discussdo de processos de escavagdo. O foco destas reunides € realizar uma revisdo da documentagéo do projeto
(projeto de concepgéo, contrato, edital, documentagéo de projetos similares etc.) para a identificagéo dos processos de
produgéo aplicaveis as obras e definigéo de cronograma de avaliagéo de riscos destes processos € a elaboracéo de
cuidados executivos documentados e/ou ilustrados.

Uma vez levantados esses processos e analisados os fluxogramas com todas as etapas envolvidas, identificam-se os

riscos inerentes as atividades conforme planejamento estabelecido. No decorrer das reunides, devem ser realizadas as
seguintes atividades para identificagéo de riscos:

e Analogia com projetos anteriores: projetos semelhantes tendem a apresentar um grande niimero de riscos
em comum e nenhum projeto novo implica em uma lista inteiramente nova;

e Consulta aos especialistas: deve-se consultar o conhecimento acumulado pelos profissionais que compdem

o Consorcio. Dependendo das circunstancias, podem ser consultados especialistas externos para a
identificagao de riscos;
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e Brainstorming: consiste em uma dindmica de grupo, formada por uma equipe multidisciplinar, visando &
identificagdo dos riscos do projeto. O brainstorming deve ser conduzido por um facilitador, o Responsavel pela
Gestao de Riscos, que tem como atribuigao instigar a participagao do grupo e evitar que as ideias surgidas na
reunido sejam contestadas, o que pode vir a inibir a criatividade dos participantes;

o Consulta a procedimentos, normas, legislagdo e boas préaticas: consiste na avaliagdo das melhores
praticas de garantia da qualidade, seguranga do trabalho, satde ocupacional e gestéo ambiental, bem como

as exigéncias legais de normas regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego e de Orgaos
Ambientais.

A anélise de riscos deve considerar eventos que possam impactar em qualquer foco de resultado das obras, sejam de
prazo, custo, qualidade, seguranga do trabalho, salide ocupacional, meio ambiente ou sociedade (imagem).

Minimamente, devem ser considerados os seguintes aspectos para andlise de risco para cada foco de resultado, de

acordo com a tabela a seguir:

Tabela 1 - Tabela de aspectos observaveis

Danos a bens e instalagdes de terceiros;

Etc.

e Possibilidade de atraso na entrega de materiais; e Existéncia de contaminagdo ambiental;
o Possibilidade de atraso na mobilizagao de equipamentos; e Existéncia de patriménio arqueoldgico ou bens
PRAZO o Dificuldade de mobilizag&o de pessoas; tombados;
e  Capacidade de atendimento de subempreiteiros; e Qcorréncia de outras interferéncias ou embargos;
e QOcorréncia de interferéncias com instalagdes de servicos o  Efc.
publicos;
e Possibiidade de improdutividade de mé&o-deobra e e Enquadramentos para pagamentos de periculosidade
CUSTO equipamentos (deslocamentos, logistica de canteiro etc.); e insalubridade; Perda ou roubo de materiais;
e  Possibilidade de ocorréncia de retrabalhos; e Danos a edificagdes ou instalagdes lindeiras;
o FEfc
- e Materiais de ma qualidade ou em desacordo com e Atualizagdo de versdes de projeto, procedimentos
\ especificagéo; elou instrugdes;
QUALIDADE @ ! o Danos em materiais; o Clareza de projetos, procedimentos efou instrugdes;
- e  Erros de medigdo; o  Falhas de equipamentos;
o Erros de execugdo de servicos, o FEic
e Riscos de queda em altura; e Riscos de manuseio de equipamentos;
o Trabalhos em espagos confinados; e Desmoronamentos, soterramentos e/ou
e Possibilidade de choques elétricos; “desplacamentos’;
SEGURANCA @ e Projegdo elou queda de materiais/equipamentos, e Qutros riscos observados por anélise de historico de
o Possibilidade de atropelamentos; incidentes e acidentes (inclusive em outros
e Possibilidade de colisdo de equipamentos e/ou veiculos; empreendimentos). Etc.
e Riscos de manuseio de materiais;
e Riscos ergondmicos; ¢  Exposicdo a animais pegonhentos;
SAUDE . o Riscos de perda auditiva; e Vetores transmissores de doengas;
e Riscos de problemas respiratorios; o Efc
/ o Exposicéo a agentes bioldgicos;
« Impacto & fauna (sinantrépica e avifauna); e Erosdes ou assoreamentos; Geragdo ou propagagdo
e  Supress&o e manejo arbéreo; de contaminagéo ambiental;
MEIO o EmissOes atmosféricas e impacto na qualidade do ar; e Impactos em areas e bens tombados;
AMBIENTE «  Geragdo de gases de efeito estufa; e Impactos em vestigios arqueologicos;
s Geragéo de residuos solidos; « Efc
s  Geracgo de efluentes;
o  Geragdo de ruidos; o  Conservaggo e limpeza de vias publicas;
SOCIEDADE : Geragdo de vibragéo; o Ansiedade e dlvidas da populagdo / imprensa;
L

Impactos no transito de velculos e pedestres da regiéo;

Os resultados dessa etapa inicial s&o os cuidados executivos em procedimentos documentados e/ou ilustrados e o
Registro Preliminar de Riscos preenchidos por processo, incluindo no minimo, o seguinte:
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¢ Evento: descrigéo objetiva do risco com a atividade em analise;
o Causa-Raiz: fator gerador ou que favorece a ocorréncia de uma falha;
e Impacto: avaliagdo das consequéncias da materializag&o de um risco;

Cuidado / Agdo: sugestdo preliminar de agbes de respostas aos riscos que podem ser consolidadas em
cuidados executivos documentados e/ou ilustrados ou ainda em matrizes de risco de cada frente de obra.

A etapa de Identificag&o Inicial dos Riscos é representada pelo fluxograma a seguir:

=t ] i
mentas Técnicas

ALY Tl & i

- Sall'_d_a_s"ll i L

1 Projetos de engenharia \\ / 1. Analogia com projetos \ 1. Cronograma de avaliagdo
2 Especificagdestécnicas anteriores deriscos e processos
3. Solicitagdes do cliente 2. Consulta a especialistas 2. Fluxograma com todas as
3. Brainstorming el 08 PrOCOsSos
4 Tabela de aspectos analisados
observaveis deriscos ‘ 4. Consultaa . -
) 3. Registro Preliminar de
procedimentos, normas, ; .
5. PCMAT legislagio e boas praticas Riscos contendo:
6. QOutros e Riscosidentificados
aos processos
e Causas
| ¢ Impactos
\ J / \ » Cuidados/Agbes /l
e —— e e e

Figura 2 - Fluxograma da 12 Etapa: Identificagéo e avaliagéo de riscos de processos executivos

Os riscos provenientes dos produtos e sistemas da Fase | (Fase de Construgéo e Implementagéo de Sistemas) que

influenciam na seguranga durante a Fase 2 (Fase de Operagdo) serdo gerenciados via Programa de Garantia de
Sistema Assegurado, conforme o Plano de Garantia Assegurada de Sistemas.

O processo chave deste gerenciamento de seguranga é a Andlise de Riscos Preliminar que sera realizada em conjunto
com a MSP e a CEL6 e consistira no seguinte:

o Andlise de Riscos Preliminar (PHA - Preliminary Hazard Analysis)

o Anélise de Riscos do Subsistema (SSHA - Subsystem Hazard Analysis)

e Analise de Riscos de Interface (IHA - Interface Hazard Analysis)

¢ Analise de Riscos de Operagdo e Suporte (O&SHA - Operating and Support Hazard Analysis)
Nestas Andlises de Riscos listados acima, as seguintes atividades serdo executados:

¢ Identificagdo de potenciais riscos inerentes a Sistema.

¢ Avaliagéo da frequéncia e severidade do acidente.

e Identificagsio e métodos de mitigagio para redugéo dos riscos conforme o principio do ALARP (As Long As
Reasonably Practicable).

Os riscos identificados nestas Analises de Riscos serdo definidos quando todas as agbes correspondentes estiverem
verificadas e definidas.

M
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Os processos detalhados desta Analise de Riscos serédo descritos no Plano de CDMS do Sistema.

2.2.  2°ETAPA: IDENTIFICAGAO E AVALIAGAO INICIAL DE RISCOS POR LOCALIDADE

A segunda etapa da gestdo de riscos de execugéo ¢ iniciada em cada frente de obra, com a implantagéo dos Comités
Locais de Riscos, liderados pelos Engenheiros Responséaveis (RP) de cada frente em questéo, e constituido
também pelo encarregado geral e por representantes das seguintes areas: seguranga do trabalho (obrigatério em todas
as reunides), saide ocupacional, qualidade (obrigatério em todas as reunies), engenharia (ATO obrigatorio em todas
as reunides para fase de obra com escavagéo NATM), meio ambiente e comunicag&o. Outros participantes podem ser
convocados a critério do lider do Comité, inclusive prevendo a participagdo de subcontratados, quando for o caso.

O Diretor de Projeto participara das reunibes dos Comités Locais de Risco. Na impossibilidade de sua participac&o,
dois gerentes deverdo substitui-lo.

Durante a primeira reunido do Comité Local, deve-se avaliar o grau de impacto e probabilidade dos riscos apresentados
no Registro Preliminar de Riscos, pertinentes a frente em questdo nos primeiros meses de obra*, de acordo com 0s
processos executivos adotados e caracteristicas concernentes ao ambiente em que as atividades séo realizadas,

identificadas por meio de projeto executivo, dados do entorno, vistorias cautelares, legislagéo vigente, dados dos
processos executivos, entre outros.

* . 5 e = R
Previamente & mudanga de fase de obra (ex. término de escavagdes e inicio da fase de acabamento),
convém a realizagéo de nova reunido de identificagéo e avaliagéo de riscos por localidade.

E importante que, além dos riscos ja identificados para os processos na etapa preliminar, sejam avaliados novos riscos
que estejam associados ndo apenas aos processos executivos, mas, principalmente, as condigdes especificas do local

em questdo. Convém utilizar como referéncia a mesma tabela de aspectos a serem observados, ja utilizada na etapa
preliminar (Tabela 1).

Além de fratar os riscos relacionados a cada processo executivo, € importante que sejam identificados os riscos
especificos inerentes a configuracéo e operacéo das instalacées do canteiro de obras.

A categorizagéo dos riscos é realizada conforme a EAR (Estrutura Analitica de Riscos) de referéncia, apresentada no
Anexo 01. Essa analise permitira a priorizag&o dos riscos.

Todos os riscos identificados devem ser indicados na Matriz de Riscos Local.

Em seguida, avaliam-se qualitativamente os riscos, atribuindo-se o grau de probabilidade e o grau de impacto, seguindo
critérios pré-definidos, apresentados nas Tabelas 2 e 3.
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Seguranga e Saude
do Trabalho
(inclui terceiros)

¢ A atividade que expde pessoas
a riscos de seguranga ou salde
é realizada apenas uma vez
por semana,
¢ O tempo de exposi¢éo ao risco
¢é reduzido
(TE< 4 horas);
¢ A dose, concentragéo e
intensidade dos agentes
fisicos, quimicos e biologicos
relacionados ao risco séo
baixas, menores que os niveis
de agéo definidos em
legislagdo ou procedimentos
especificos;
Praticamente n&o ha registro
de incidentes ou acidentes;
A atividade atende aos
requisitos legais aplicaveis.

e A atividade que expde pessoas
a riscos de seguranga ou
satide é realizada mais de
uma vez por semana,;

o O tempo de exposi¢do ao risco
€ médio

¢ A atividade que expde pessoas a
riscos de seguranga ou saude é
realizada diariamente;

O tempo de exposi¢éo ao risco €
{4 <TE< 6 horas); alto

(TE 2 6 horas),

A dose, concentragéo
intensidade dos agentes fisicos,
quimicos e biolégicos
relacionados ao risco séo altas,
bem maiores que os niveis de
acao definidos em legislagdo ou
procedimentos especificos;

O nivel histérico de registro de
incidentes ou acidentes ¢ alto.
A atividade ndo atende aos
requisitos legais aplicaveis.

¢ A dose, concentragdo e
intensidade dos agentes
flsicos, quimicos e biolégicos
relacionados ao risco sdo
médias, maiores que os niveis
de agéo definidos em
legislagé@o ou procedimentos
especificos;

¢ O nivel historico de registro de
incidentes ou acidentes é
médio.

¢ A atividade atende
parcialmente aos requisitos
legais aplicaveis.

Custo

Sem previsdo de multas
contratuais ou multas emitidas
por 6rgaos fiscalizadores;
Uso de equipamentos com
baixo indice de manutengdo
que ndo demandem muito
tempo de paralisagdo para
manutengao;
Uso de materiais com baixo
indice de perdas ou quebras
durante o processo;
¢ Atividade ndo sujeita a
alteracdes climéticas;
¢ Atividade pouco afetada pela
ocorréncia de interferéncias
(redes de concessionarias,
contaminagao ambiental etc.),
Baixa complexidade executiva
ou de sequenciamento de
producéo;
Baixo indice histérico de
retrabalhos.

Possibilidade de altas multas

contratuais ou altas multas

emitidas por 6rgaos

fiscalizadores;

Uso de equipamentos com alto

indice de manutencao que

demandem muito tempo de

paralisagédo para manutengao;

¢ Uso de materiais com alto indice

de perdas ou quebras durante o

processo;

Atividade muito sujeita a

paralisagbes devido a condigdes

climéticas

¢ Atividade afetada pela
descoberta de interferéncias em
local com grande possibilidade
de ocorréncia (redes de
concessionarias, contaminagédo
ambiental etc.);

o Alta complexidade executiva ou
de sequenciamento de produgéo;

¢ Alto indice histérico de

retrabalhos.

¢ Previsdo de muitas contratuais
ou multas emitidas por érgéos
fiscalizadores;

o Uso de equipamentos com alto
indice de manutengéo que
demandem tempo razoavel de
paralisagéo para manutengao;

¢ Uso de materiais com médio
indice de perdas ou quebras
durante o processo;

o Atividade sujeita a alteragdes
climéticas;

o Atividade afetada pela
ocorréncia de interferéncias em
local com baixa ou média
possibilidade de ocorréncia
(redes de concessionarias,
contaminagdo ambiental etc.),

o Média complexidade
executiva ou de
sequenciamento de produgéo;

o Médio indice histérico de
retrabalhos.

e Naavaliagdo de probabilidade, considerar sempre o foco de resultado mais critico para a atividade/evento em questéo.
®  Entre os critérios para avaliagéo de cada foco de resultado, considerar também o mais crftico.
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Tabela 2 - Critérios p

ara avaliagéo da probabilidade

(continuagéo)

3
. ¢ Uso de equipamentos que
¢ 3:;3;;%"?:2:2&5 que demande_m muito tempo
¢ Uso de equipamentos que | razoavel de paralisagédo gnzr‘:jtr:r:'s;:ao para
nao demandem muito para manuteng&o; « Atividad § "t ioit
tempo de paralisagdo | Atividade sujeita a 'V'I.a e6mu|do .s(;"e' ag
para manutengao; alteracdes climaticas; pa;%ilsgg esl. Z\t/‘lcosa

¢ Atividade ndo sujeita a o Atividade afetada pela Z‘: N dg des ?‘"tn dl a |
alteragbes climaticas; ocorréncia de ° d I ab erta g ada pela

» Atividade pouco afetada interferéncias em local i n?Z?ergn;aseem local

Prazo pela ocorréncia de com baixa ou média com arande
interfer&ncias (redes de possibilidade de osssi’bilidade &
concessionarias, ocorréncia (redes de g corréncia (redes de
con;aminagéo ambiental concessionarias, | concEe et s
etc.), contaminagéo ambienta - .

» Baixa complexidade etc.); :?: ;?mmagéo L
executiva ou de ¢ Média complexidade L Alté ‘complexidade
sequenciamento de executiva ou de execuiiVaal de
produgo. :?g:j;éc")ame“m de sequenciamento de

' produgéo.

¢ g:&geirm?é‘:rﬁ: c:rn:l as I’ Uso de materiais com ¢ Uso de materiais com
ou quebras durarﬁe o médio indice de perdas alto indice de perdas ou
Processo: ou quebras durante o quebras durante o

¢ Baixa colmplexidade processo, . processo, i
e seuitiva o db . Médla.complendade ¢ Alta cqmplexldade
sequenciamento de executlvg ou de executlva} ou de
produgio; sequenciamento de sequenciamento de

Qualidade ¢ Baixo in&ice histérico de prodyg@o; e produgé?; e
desvios e retrabalhos: ° Médl_o indice histérico de |e Alto 'Indlce histérico de

« Uso de méo de obra ! desvios e retrabalhos. desvios e retrabalhos.

A tren dinanto e Uso Qe mao de ob_ra! ¢ Uso de méo_qe obra

qualificada ou medlamgnt.e qualificada pouco q_uallflcada ou

especializada; cF>,u especuahzada;éd_ gspemallzada; - -
e Processo com médio ¢ Processo com baixo nive

r Zéofffts}géoer?oﬂ"o nivel nivel de controle e/ou de controle e/ou
automacao. automagao. automagao.

o A frequéncia do aspecto |e A frequéncia do aspecto  |e A frequéncia do aspecto
ambiental € anual ou ambiental é mensal,; ambiental & diaria;
superior, ¢ O nivel histérico de ¢ O nivel histdrico de

¢ Praticamente ndo ha registro de incidentes ou registro de incidentes ou

Meio Ambiente registro de incidentes ou acidentes & médio. acidentes é alto.
acidentes; ¢ A atividade atende ¢ A atividade ndo atende

¢ A atividade atende aos parcialmente aos aos requisitos legais
requisitos legais requisitos legais aplicaveis.
aplicaveis. aplicaveis.

o O assunto e/ou o local da e O assunto e o local da
atividade nao despertam |° O assunto ou 0 local da atividade s&o

i atividade sao tratados
o interesse da M tmastiezesrela acompanhados
Sociedade populagéo, nem da i 9 o p| 50! constantemente pela
(Imagem) imprensa; mprensa ou populagao; imprensa ou populagéo.

o A comunidade local ndo & |° Icrzntrigur:izt:;ed:s vezes se | A comunidade local é
expressiva € nem manifestam publicamente extremamente articulada
articulada. ) e atuante.

o Na avaliagéo de probabilidade, considerar sempre o foco de resultado mais critico para a atividade/evento em questdo.

o Entre os critérios para avaliagdo de cada foco de resultado, considerar também o mais crltico.
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Seguranga e Saude do
Trabalho (inclui terceiros)

(ay AL I

Incidentes que n&o causam
lesdes ou pequenas lesdes
que possam ser resolvidos
com atendimento no local da
obra

Tabela 3 - Critérios para avaliagédo do impacto

Incidentes que demandam
atendimento hospitalar ou
doengas ocupacionais
reverslveis ou irreverslveis néo
incapacitantes

Incidentes que geram lesdes
graves e fatalidades ou
doengas ocupacionais
incapacitantes

Danos entre R$ 100.000 a Danos acima de
Custos Banosiaten$ 100:000 R$ 1.000.000 RS 1.000.000
Atrasos em obra que n&o Atrasos em obra que
Prazo comprometam as datas comprometam as datas gﬁsfgn?ga%)r:sq;aeta s
previstas de término de uma previstas de término de uma pr finais d 4
atividade atividade parciais e finais de entrega
Os desvios requerem grande
N i esforgo para solugéo e
Os desvios sd0 aceitaveis e de g:fg:}zv;)c;sr;egfs;g\ em:lor implicam em grande
Qualidade facil solugdo e nao implicam implicam em insatisfagao e insatisfagao e reclamagdes da

em insatisfagdo da Move Sao
Paulo ou Poder Concedente.

reclamagdes da Move Sédo
Paulo ou Poder Concedente.

Move Sao Paulo ou Poder
Concedente, podendo até
inviabilizar o recebimento da
obra.

Meio Ambiente

Impactos restritos ao local do
canteiro. Danos temporarios.
Reverslveis com medidas
mitigadoras

Impactos ndo restritos ao local
do canteiro. Danos
temporarios. Reversiveis com
medidas mitigadoras

Impactos ndo restritos ao local
do canteiro. Danos
irreversiveis

Sociedade
(Imagem)

Reclamagdes pontuais de
membros das comunidades
afetadas pela obra

Grande nimero de
reclamacgdes de membros ou
associagdes de moradores das
comunidades afetadas pela
obra. Repercussdo em midia
local

Repercussao em midia
nacional e/ou internacional

o Na avaliagdo de impacto, considerar sempre o foco de resultado mais critico para a atividade/evento em questéo.
e Entre os critérios para avaliagdo de cada foco de resultado, considerar também o mais critico.

Ao avaliar um risco, o Comité Local de Riscos deve entrar em um consenso sobre o grau de probabilidade e sobre o
grau de impacto em cada foco de resultado do Projeto: Seguranga do Trabalho, Salde Ocupacional, Custos, Meio
Ambiente, Prazo, Qualidade e Sociedade (imagem). Uma vez definido as probabilidades e impactos, os riscos séo
classificados de acordo com a matriz a seguir:

CLASSIFICAGAO DO RISCO

+

> Grau de
Rlsco

Figura 3 - Matriz de classificag&o de riscos
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Os processos de identificagdo, andlise e posterior definicdo de respostas aos riscos devem ser feitos em equipe, e
nunca devem ficar a cargo de uma Unica pessoa, sob pena de determinada caracteristica pessoal levar o resultado da

analise para uma posigao muito conservadora, ou condigéo de demasiada exposigéo.

Quando um determinado risco puder gerar Obito, serd considerado substancial ou intoleravel, mesmo que sua

probabilidade de ocorréncia seja baixa.

Realizada a avaliagéo dos riscos, s&o definidas as agGes de resposta que também devem ser registradas nas matrizes
de riscos de cada local. S&o definidas agdes de prevengéo, visando mitigar, eliminar ou transferir os riscos, conforme o
caso e também reagdes de contingéncia, visando minimizar o impacto do risco no caso de sua materializagéo ou

iminéncia.

casos, deverdo ser previstas agdes de contingéncia, caso o risco seja iminente ou se materialize.

Em alguns casos onde os riscos forem considerados aceitéaveis, agbes de prevengdo podem néo ser aplicaveis, mas, nesses

Riscos rotineiros inerentes aos processos executivos terdo as agdes de prevengéo descritas como cuidados executivos
em procedimentos documentados ou ilustrados. AgGes de resposta a riscos mais criticos (substanciais ou intoleraveis),
mesmo que sejam indicadas como cuidados executivos deverdo ter a elas atribuidas na Matriz de Risco Local

responsavel por sua execugao e prazo para implantagao.
O registro dessas avaliagées deve ser formalizado na Matriz de Risco Local contendo:

e Indicagdo de nimero de pessoas expostas ao risco (integrantes e comunidade, no caso de riscos de seguranga).

¢ Andlise qualitativa do risco: atribui¢éo de impacto e probabilidade para os riscos;
¢ Classificagéo:; resultado da combinagao entre probabilidade e impacto;
o Descrigdo das respostas ao risco;
o Responsavel e prazo pela agéo
O fluxograma a seguir sintetiza as atividades desenvolvidas na segunda etapa:

18Reunido do Comité \ { 1.

\

Legislagdo e normas
(salde, seguranca e meio
ambiente)

6. Plano de Agdonas

Emergéncias - PAE

7. Solicitagbes do cliente

L

-

/

\

Figura 4 - Fluxograma da 22 Etapa: Identificagéo e avaliagéo inicial de riscos por localidade

Registro Preliminarde \ Consolidagao dos riscos
Riscos Local de Riscos identificados para cada
2 Projetos executivos frente de obra
3 Dados do entomo 1. Matrizde Riscos Local
4.  Visitas Cautelares 2. Planode Contingéncia
(quando necessario)
5

DOCUMENTO PARA USO INTERNO - REPRODUGAQ PROIBIDA SEM A UTORIZA GAO PREVIA DO CONSORCIO EXPRESSO LINHA 6

EM NECESSIDADE DE COPIA SOLICITAR AO SETOR DE GESTAO INTEGRADA

5

()

e

P

/
4






ANEXO 01 - PA-6.MV.PL.XX/9RI-001-0

, . OBRAS DE IMPLANTAGAO DA LINHA 6 LARANJA DO SISTEMA DE
Consorcio TRANSPORTES METROPOLITANOS DO ESTADO DE SAO PAULO CONFORME ‘.
/ E)(pres SO CONTRATO EPC CELEBRADO ENTRE MOVE SAO PAULO, GRUPO CIVILE ga
GRUPO DE SISTEMAS ——
Titulo: Cadigo: Rev.: Péginas:
PLANO DE GERENCIAMENTO DE RISCOS E CONTINGENCIAS EPC.PG.03 01 10 de 24

23.  3*ETAPA: MONITORAMENTO E REAVALIAGAO PERIODICA DE RISCOS POR LOCALIDADE

O ambiente que envolve uma frente de servigo esta em constante alteragéo. Sendo assim, ao passo que as atividades
nas frentes vio sendo desenvolvidas, novos riscos sdo identificados, analisados e controlados. Riscos identificados séo

reclassificados e processos de monitoramento e controle dos riscos sé&o revisados e/ou inseridos. A figura 5 representa
o fluxograma dessa etapa ciclica.

Loy T

TS L S e
Fe rrame ntas Técnicas

1. Reunido do Comité Local 1. Ata da Reunido do Comité
de Riscos Local

2. Atualizagdo da Matrizde

MedigBes de campo J Riscos Local

1. Matrizde Riscos Local

2. Informagdes sobre o
andamento das atividades

1
' 3
4. Resultados de inspegdese
I auditorias

Figura 5 - Fluxograma da 32 Etapa: Monitoramento e reavaliagéo periodica de riscos por localidade

2.3.1. Reunido do comité local de riscos

As reunides do Comité Local de Riscos devem ser realizadas periodicamente, sendo recomendada a frequéncia
quinzenal. Essa periodicidade pode ser alterada de acorde com a demanda de atividades na frente. E incumbéncia do

RP de produgdo da frente 0 agendamento prévio destas, formalizando o convite via e-mail a todos os membros do
Comité e Responsavel pela Gestéo de Riscos.

Em cada frente de servigo, a reunido deve ocorrer em todos os turnos de trabalho, sendo conduzidas pelo engenheiro

responsavel do turno. Quando conveniente, a reunido pode ser programada para ocorrer no periodo de transigéo entre
dois turnos juntando as suas equipes.

Os encontros s&0 baseados em uma pauta pré-estabelecida e os registros devem ser apontados em Ata de Reunido de
Comité Local de Riscos. Ao término de cada reunio, a ata original, devidamente codificada e assinada por todos os
participantes é encaminhada ao Responsavel pela Gestéo de Riscos, que é incumbido de digitaliza-la, encaminha-la
aos interessados e arquiva-la. Também é responsavel por atualizar a matriz de risco de cada frente de obra.

A seguir, s&o definidos os itens que compdem a ata da reunido de comité local de riscos:
a) Indicar a ocorréncia de anomalias, incidentes ou acidentes relevantes

Na reunido do Comité Local de Riscos, toda anomalia, incidente ou acidente devem ser registrados. A investigagéo da
causa deve ser realizada previamente e apresentada na reunido, bem como a avaliagéo de impacto e da eficicia das
medidas de contingéncia (sobretudo do PAE) e definicdo das agbes corretivas. Importante lembrar que o foco desta
reunido n&o é investigar acidentes, o que deve ser feito em outra reunido especifica.

Uma anomalia é tudo o que é diferente do usual, em casos de tlneis, por exemplo, pode ser um “desplacamento’, uma
trinca, o entupimento de um DHP (Dreno Horizontal Profundo), entre outras. E importante que os lideres ougam os ;
relatos das anomalias e incentivem os colaboradores a fazer o seu relato. L )/(
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Sempre que houver indicag&o de ocorréncia de anomalia, incidente ou acidente relevante em uma frente de servico, 0
responsavel pela gestéo de riscos deve divulgar a ocorréncia do risco e a ligdo aprendida para outras frentes, para que
tomem as devidas a¢bes de preveng&o.

b) Identificagdo e respostas aos novos riscos

Descrever 0s novos riscos identificados decorrentes de novas atividades planejadas, mudangas das condiges locais ou
contexto da realizago dos servigos. Averiguar a causa-raiz e impactos destes riscos, analisar e propor respostas de
acordo com a metodologia apresenta no item 2.2.

Os riscos identificados durante as reunides, bem como suas respostas, devem ser registrados em ata, e transcritos
posteriormente para a Matriz de Risco Local pelo Responsével pela Gestéo de Risco.

c) Monitoramento (medigdes)

Devem ser acompanhados os status das medigdes realizadas para monitoramento de alguns parémetros criticos
definidos, tais como:

¢ Instrumentagao e avaliagdo geoldgica;
e Resisténcia de concreto;

e Qualidade do ar;

o Nivel de ruido;

¢ Qualidade dos efluentes efc.

Devem ser analisados, ndo apenas os desvios, mas também as tendéncias encontradas nessas medigGes, para que
sejam tomadas medidas de ajuste sempre que necessario.

Importante observar que algumas medigdes como as de instrumentagéo dos tlneis devem ser feitas e analisadas
diariamente, para que agdes de ajuste possam ser tomadas em tempo habil e ndo dependam apenas da realizagéo da
reunido do Comité Local de Riscos.

d) Monitoramento (acompanhamento dos processos e controles)

Continuamente os cuidados executivos e controles operacionais definidos em procedimentos documentados ou
ilustrados s&o acompanhados através de inspegdes ou auditorias de processo em campo. Sempre que houver desvios
ou tendéncia de desvios relevantes identificados nestes acompanhamentos de campo, eles devem ser relatados nas
reunides. Importante observar, no entanto, que o foco da reuniéo néo é de identificagéo de desvios ou solugdo de néo-
conformidades, o que deve ser tratado em outras reunides quando pertinente.

Tais desvios devem ser levantados na reunigo do Comité Local de Risco quando forem de caréter sistémico ou possam
resultar na materializagéo de um risco substancial ou intoleravel.

e) Avaliagdo da eficacia das agdes de respostas ao risco

Os riscos substanciais ou intoleraveis devem ser acompanhados em toda reunido para avaliar a eficacia das agGes
definidas para o seu controle e devem ter o registro dessa condigéo eficaz ou ineficaz na Matriz de Risco Local. Sempre
que for constatada a ineficacia, novas agdes devem ser definidas para eliminar/mitigar a causa do problema.

f) Condigdes para deflagragao do PAE

Neste campo devem ser relatadas quaisquer anomalias ou pendéncias que impegam a deflagragéo dos Planos de Agao
em Emergéncias (PAE), por exemplo: pendéncias no treinamento das equipes de emergéncia, desatualizagéo do
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cadastro da comunidade lindeira, falta de equipamento para bloqueio das vias das imediagdes, falta de material para
contengéo, efc.

g) Necessidades de treinamento

Indicar qualquer necessidade especifica para que sejam programados treinamentos para as agdes de prevengéo ou
contingéncia. O Responsavel pela Gestéo de Riscos deve repassar essas necessidades de treinamento consolidadas
para o responsavel pela elaboragéo e implantagéo do Plano de Treinamento da obra.

h) Novos Servigos ou Mudangas Logisticas no Canteiro

Devem ser relatados os servigos a serem iniciados com, no minimo, um més de antecedéncia para que a avaliagéo de

riscos ja possa ser iniciada. Além disso, deve ser indicada qualquer mudanga prevista na configuragéo ou na operagéo
do canteiro de obras.

i) Composigao do Comité
Citar alteragdes de membros do Comité Local de Riscos, informando em ata o nome completo e fungéo do novo

membro. Avaliar necessidade de convocar novos integrantes para a proxima reunido. Citar em ata a presenca de
convidados as reunides que nao fagam parte do Comité Local de Riscos.

j) Outros assuntos

Outros assuntos que se julgarem relevantes a gestéo de riscos devem ser registrados nesse campo.

24.  Andlise Preventiva da Tarefa (APT)

Conforme s&o realizadas as reunides dos Comités Locais de Risco, & importante que o Engenheiro Responsavel da

Frente e o Encarregado Geral orientem suas equipes quanto aos riscos identificados, as repostas planejadas e os
controles necessarios.

Ciente dos riscos de cada processo e das condiges de cada local no exato momento de execugéo de uma atividade,
cada encarregado de servico é responsavel pela emissao da Anélise Preventiva de Tarefa antes de cada servigo que

sua equipe venha a executar, pois também deve orientar suas equipes sobre o0s riscos e controles necessarios no que
tange a atividade de cada um.

Essa ferramenta complementar a matriz de riscos, permite a identificag&o de novos riscos e de novas respostas.

E preciso atengdo as mudangas das condigdes da frente de servico, que estdo sujeitas a constantes mudangas.
Qualquer alteracdo no ambiente de trabalho deve ensejar a emisséo de nova APT,

D LI

25.  Consolidagdo das Anélises de Risco

A equipe de Gestao de Riscos & incumbida de fornecer, mensalmente, um Relatorio Resumo dos Riscos de Execugéo
contemplando os seguintes aspectos:

1. Acompanhamento de realizag6es de reunides dos Comités Locais de Riscos;

2. Mapa de quantidade de riscos intoleraveis e substanciais controlados e lista dos principais;

3. Novos riscos identificados;

4. Indicador percentual de agdes preventivas executadas sobre definidas e indicagéo de eventuais pendéncias; { /1/(
5. Apresentagdo de dados de monitoramento (resumo); fz

6. Riscos materializados / fatores relevantes;
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7. Eventual ineficacia de agdes de prevengéo;
8. Eventual ineficacia de agdes de contingéncia (inclusive considerando a execugéo de simulados).

As informagdes disponiveis nesse relatorio servem de subsidio para as reuniées de analise dos principais riscos de
execug&o das frentes de obra, realizadas, a cada 45 dias por cada gerente operacional. A cada 60 dias € realizada uma
reunido geral do Comité Supervisor de Riscos composto pelo Diretor de Projeto, Gerentes e representantes da MSP.
Durante as reunides, s&o definidas eventuais agbes preventivas efou corretivas, bem como séo atribuidos responsaveis
e prazos para sua implementacao.

O Relatorio Resumo de Riscos é também encaminhado para o Gerente de Administrag&o Contratual para auxiliar seu
controle da evolugao dos riscos contratuais.

2.6. Plano de Contingéncia da Obra

Conforme sejam identificados riscos intoleraveis e substanciais, que possam impactar na seguranga ou salde dos
integrantes ou da comunidade ou, ainda, causar danos ambientais relevantes, devem ser estabelecidos procedimentos
de contingéncia para eventuais situagdes de emergéncia. Tais contingéncias devem ser tratadas conforme o Plano de
Contingéncia da Obra, documento que apresenta as agdes a serem deflagradas e seu sequenciamento, bem como o
processo de instalagao e funcionamento de um Comité de Crise sempre que necessario.

Associados ao Plano de Contingéncia da Obra estéo os Planos de Agéo de Emergéncia especificos de cada canteiro de
obras considerando caracteristicas proprias como, processos executivos aplicaveis, configuragdo do canteiro,
vizinhanga, proximidade e rotas para hospitais, trafego de pessoas e veiculos no entomo e eventual necessidade de
bloqueios, rotinas de evacuagao, recursos necessarios para deflagragéo do plano, entre outras.

Os Planos de Ag3o de Emergéncia devem ser objeto de simulagao e todos os integrantes devem estar devidamente
treinados para a sua implantagao.

2.7. Matriz de Risco Contratual

Uma matriz de riscos contratuais é estabelecida e monitorada pela Geréncia de Administragdo Contratual que avalia
constantemente a evolug&o dos riscos no que se refere a eventual consumo de contingéncias financeiras pré-definidas,
focando a anélise de tendéncias para que propostas de ajuste sejam realizadas e implantadas em tempo habil.

Além de avaliar os dados oriundos das andlises de riscos feitas nos canteiros de obra (agrupados no Grupo de Riscos
Incertezas de Execucdo, a Administragdo Contratual também € responsavel por identificar, propor e monitorar o
tratamento dos riscos relacionados ao contrato como um todo analisando riscos relacionados a Incertezas de
Engenharia, Incertezas Econdmico-Financeiras € Incertezas de Administragéo, conforme EAR Global apresentada no
Anexo 2. O monitoramento destes riscos também deve ser feito em reunides periddicas.

238 Fluxo de Informagdes

O Anexo 3 ilustra o fluxo de informag&o para gerenciamento de riscos.

3. RESPONSABILIDADES

O organograma geral da obra é apresentado no EPC.PG.01 - Plano de Gerenciamento Integrado das Obras e a seguir

s30 indicadas as principais responsabilidades dos integrantes do EPC no que tange & aplicagéo deste Plano de
Gerenciamento:
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31. Diretor de Projeto

e Acompanhar o processo de gerenciamento de riscos contratuais (estratégicos) e de execugéo (operacionais)
realizando analise critica do andamento das agées de prevengéo e condigdes de atendimento ao plano de
contingéncias da obra;

¢ Disseminar CULTURA DE GESTAO DE RISCOS como ferramenta integrada ao PROGRAMA DE ACAO de

cada lideranga da obra, considerando um risco como qualquer evento que possa impactar nos resultados e
prazos pactuados;

e Participar das reunides dos Comités Locais de Risco;
o Implantar Comité de Crise em situagdes de emergéncia que possam ter repercussdes externas ao Contrato.

3.2. Gerente Operacional

e Providenciar a identificagdo e analise iniciais de riscos de execugéo, considerando os principais processos
executivos que compdem as metodologias construtivas adotadas;

e Contribuir na definigdo de controles e cuidados executivos a serem observados durante a realizagéo dos
servigos para prevenir os riscos identificados;

e Conduzir junto aos demais Gerentes Operacionais, a cada 60 dias, as reunides de anélise de risco que
consolidam os riscos de toda a obra e tratam dos principais desvios a serem corrigidos e realizar reunides de
avaliag&o dos riscos de sua area com suas equipes a cada 45 dias;

e Avaliar a consisténcia das matrizes de risco dos diversos canteiros sob sua responsabilidade, buscando
uniformidade nos critérios de avaliagéo e tratamento dos riscos;

o Definir agBes preventivas e corretivas e em reunides de analise de risco e monitorar eventuais pendéncias
relacionadas.

e Acompanhar e garantr a realizagdo das reunibes dos Comités Locais de Risco das frentes de sua
responsabilidade;

e  Garantir a realizagdo dos servigos conforme cuidados executivos estabelecidos.

3.3. Coordenador de Produgéo

e Designar os responsaveis por cada frente de obra para presidir e conduzir os Comités de Risco de cada
localidade;

e Acompanhar e garantir a realizagdo das reunides dos Comités Locais de Risco das frentes de sua
responsabilidade;

o Garantir a realizagéo dos servigos conforme cuidados executivos estabelecidos e a implantagéo das agdes de
prevengao e contingéncia;

e Avaliar a consisténcia das matrizes de risco dos diversos canteiros sob sua responsabilidade, buscando
uniformidade nos critérios de avaliagéo e tratamento dos riscos;

e Monitorar as agles de prevengéo e eventuais pendéncias de implantagdo ou necessidades de ajustes em
controles.

3.4, Engenheiro Responsavel pela frente de obra (RP)

e  Conduzir na periodicidade estabelecida as reuniées do Comité Local de Riscos;
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e Garantir 0 foco das reunides na gestdo de riscos e a abrangéncia das andlises para todos os focos de
resultado;

o Garantir a realizaggo dos servigos conforme cuidados executivos estabelecidos e a implantagéo das ages de
prevengéo e contingéncia;

e Convocar os participantes para as reunides do Comité Local considerando as participagbes necessarias
conforme fase de obra e processos analisados;

o Divulgar os riscos e controles necessarios para suas equipes;

e  Garantir os recursos necesséarios para a deflagragéo dos Planos de Agéo de Emergéncia;

e Informar sobre o planejamento de servigos ou mudangas no canteiro para atualizagao dos riscos.

3.5. Encarregado Geral

¢ Garantir a realizag3o dos servicos conforme cuidados executivos estabelecidos e a implantagéo das agbes de
prevencao e contingéncia;

o Divulgar os riscos e controles necessérios para suas equipes;

o Orientar as equipes e garantir a emisséo das APT’s pelos Encarregados de Servigo;

o Apresentar nas reunides do Comité Local de Riscos eventuais dificuldades ou situagGes de riscos encontradas
em campo.

3.6. Encarregado de Servigo

e Buscar ciéncia dos riscos e controle necessarios em sua atividade;

e Emitir APT's;

e Garantir a realizagéo dos servigos conforme cuidados executivos estabelecidos e a implantag&o das agdes de
preveng&o e contingéncia;

e Divulgar os riscos e controles necessarios para suas equipes

3.7. Gerente de Administragdo Contratual

e Avaliar o Relatorio Resumo de Riscos para atualizagdo da Matriz de Riscos Contratuais;

o Informar aspectos da Matriz de Riscos Contratuais a serem observadas nas avaliagbes de riscos realizadas
em cada frente da obra;

e Responder pela comunicagdo com a Move S&o Paulo no que tange as informagdes de gestéo de riscos,
inclusive convocando-os para as reuniées quando julgar-se necessario;

e Conduzir o processo de identificagéo, definigdo de agdes de prevengéo e contingéncia e monitoramento dos
riscos contratuais adicionais aos riscos de execugéo (Engenharia, Econdmico-Financeiros e Administrativos);

¢ Acompanhar a evolugéo dos riscos contratuais e suas tendéncias no que se refere ao eventual consumo de
contingéncias financeiras;

e Realizar a interface com seguradoras no que tange as informagdes de gestéo de riscos da obra.

3.8.  Gerente de Engenharia

e Apresentar nas reunides de analise de risco condigdes especificas de projeto que possam gerar riscos
relevantes;

Y
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o  Envolver os projetistas e ATOs na identificagéo de riscos e na definicédo de agdes de prevengéo.
e Propor solugdes em projetos de engenharia que eliminem/mitiguem os riscos levantados nas analises de risco;

e Garantir que as agbes de mitigagdo estabelecidas sejam incorporadas nos documentos de projeto de forma
abrangente considerando os riscos associados e as condigdes especificas de cada unidade construtiva.

39.  Gerente de Gestdo Integrada

e Acompanhar as atividades dos Comités de Riscos Locais, garantindo a utilizagdo de metodologia e conceitos
definidos neste procedimento;

e Assegurar a comunicagio efetiva e integragdo entre o nivel de gerenciamento de riscos contratuais e o
gerenciamento de riscos operacionais (de execugao);

e Consolidar os dados de gestdio de risco oriundos das diversas frentes de servico e promover a troca de
informagdes para uma avaliagao integrada de riscos entre as frentes de obra.

3.10. Responsavel pela Gestdo de Riscos

e Consolidar informagdes de riscos de cada frente de obra;

e Gerar e divulgar, mensalmente, o Relatério Resumo de Riscos;

e Encaminhar para o Responsavel por Treinamento as necessidades de treinamentos identificadas nas frentes;
e Providenciar atualizagao das Matrizes de Riscos de cada frente da obra.

3.41. Todos os Gerentes do CEL6

e Participar das reunides dos Comités Locais de Riscos quando forem designados para substituir o Diretor de
Projeto;
¢ Propor medidas de controle, eliminagdo, mitigagao, transferéncia ou agdes de contingéncia aos riscos.

e Quando necessario, participar ou indicar representante para participagdo nos Comités Locais de Risco
contribuindo para identificagao, analise e respostas aos riscos.

3.12.  Gerente de Projeto (MHI)

e Acompanhar o processo de gerenciamento de riscos contratuais (estratégicos) e de execugéo (operacionais)
realizando analise critica do andamento das agbes de mitigagdo e condi¢des de atendimento ao plano de
contingéncias da obra;

e Participar das reunides dos Comités Locais de Risco;

o Certificar que o Programa de Garantia de Sistema Assegurado, especialmente o Programa de CDMS, esta em
andamento de acordo com o planejado.

e Certificar a alocagéo dos recursos com o objetivo de avangar as atividades do Programa de Garantia de
Sistema Assegurado.

e Supervisionar as atividades do Programa de Garantia de Sistema Assegurado estdo de acordo com o
planejado.

e Aprovar todos os documentos relacionados a seguranga.
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3.13.  Gerente de Construgao (MHI)

o Providenciar a identificagdo e analise iniciais de riscos de execugdo, considerando os principais processos
executivos que compdem as metodologias de instalagdes de sistemas adotadas;

e Contribuir na definicdo de controles e cuidados executivos a serem observados durante a realizagéo dos
servigos para mitigar os riscos identificados;

o Definir agdes corretivas e preventivas em reunides de andlise de risco e monitorar eventuais pendéncias
relacionadas.

e Acompanhar e garantir a realizagdo das reunides dos Comités Locais de Risco das frentes de sua
responsabilidade;

3.14.  Gerente de Engenharia (MHI)

e Propor solugdes em projetos de engenharia que mitiguem os riscos levantados nas analises de risco;

e Garantir que as agbes de mitigagao estabelecidas sejam incorporadas nos documentos de projeto de forma
abrangente considerando os riscos associados e as condigdes especificas de cada instalagéo de subsistemas.

e Assegurar que 0s requisitos de seguranga estéo sendo obedecidos durante o ciclo do Projeto.

e Assegurar suporte necessario aos processos relacionados as atividades do Programa de Garantia de Sistema
Assegurado.

e Revisar todos os documentos relacionados a seguranga.
e Coordenar atividades juntamente com o Gerente de Garantia de Sistema Assegurado.

3.15. Gerente de Garantia de Sistema Assegurado (MHI)

¢ Acompanhar as atividades dos Comités de Riscos Locais, garantindo a utilizagéo de metodologia e conceitos
definidos neste procedimento;

e Assegurar a comunicagio efetiva e integragdo entre os o nivel de gerenciamento de riscos contratuais e 0
gerenciamento de riscos operacionais (de execugao);

o Consolidar os dados de gestdo de risco oriundos das diversas frentes de servico e promover a troca de
informagdes para uma avaliagdo integrada de riscos entre as frentes de obra.
o Estabelecer o Programa de Garantia de Sistema Assegurado.

e Assegurar que as atividades do Programa de Garantia de Sistema Assegurado estdo de acordo com o
planejado.

e Assegurar que os requisitos de seguranga de todos os niveis foram identificados e alocados a cada
subsistema.

e Assegurar que todos os requisitos de seguranga foram verificados e validados.
e Supervisionar se as atividades da Garantia de Sistema Assegurado estdo sendo revisados e auditados.

4, DOCUMENTAGAO DE REFERENCIA (

e EPC.PG.01-Plano de Gerenciamento Integrado das Obras;
e Contrato celebrado entre MSP e CEL6/MH!I;
e Edital - Concorréncia Internacional N° 004/2013;
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Project Management Institute Guide PMBOK. 52 Ed;

NBR ISO 14.001 - Sistema de Gestéo Ambiental,

OHSAS 18.001- Sistema de Gest&o de Salde e Seguranga no Trabalho;

NBR ISO 31.000 - Gest&o de Riscos - Principios e Diretrizes;

Cddigo de Prética para a Geréncia de Riscos em Obras de Tlneis — International Tunnelling Insurance Group;
Project Management Institute. Construction Extension to The PMBOK GuideThird Edition

REGISTROS APLICAVEIS

Registro Preliminar de Riscos
Matriz de Risco Local

Ata Reunido Comité Local de Risco
Analise Preventiva de Tarefa

TERMOS E DEFINIGOES

EPC — Denominagao dada aos contratados para construgdo da Linha 6 Laranja, CEL6 & MHI.

Plano de Contingéncia de Obras — Documento que define os procedimentos gerais para preparo e atuagéo em
situagdes de emergéncia;

Plano de Agao de Emergéncia — Documentos especificos de cada canteiro de obras que define com detalhe as
agdes de emergéncia em cada canteiro para cada tipo de evento de risco;

Acdes Preventivas — Agdes de respostas aos riscos que pretendem eliminar ou mitigar causas potenciais de
qualquer impacto negativo em algum foco de resultado da obra, ou transferi-lo;

Acdes de Contingéncia — Agbes de resposta a riscos quando algum risco relevante for materializado, ou seja
iminente;

Aces Corretivas — Agdes de corregdo focadas na eliminagdo/mitigagdo da causa de problemas evitando sua
recorréncia futura;

ATO - Acompanhamento Técnico de Obra, representante do projetista na frente de obra para avaliagéo continua
das condigdes reais de campo comparadas as previstas em projeto;

APT - Analise Preventiva de Tarefa, ferramenta utilizada para avaliagéo dos riscos pelos encarregados para
cada servi¢o a ser realizado;

NATM - New Australian Tunneling Method — Novo Método Australiano de Execugdo de Tuneis, processo
utilizado para escavagdes de tlneis, aplicados sobretudo para alargamento da area de plataforma de algumas
estagdes, execugéo de alguns tineis de ligagao de acessos ou de VSEs ao tlinel de via, execugéo de tuneis de
estacionamento de trens e ligagéo do tinel de via ao Patio Morro Grande. [
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Anexo 1 - EAR (Estrutura Analitica de Risco)
_— == = = —  —
EAR Global
Incertezas de Incertezas Incertezas Incertezas
Engenharla Econdmico-Financeiras de Administragdo de Execugdo
Variagio Cambial/ Atraso LA Pétio de Anéis
de Pagamento Seguranga Patrimonial
Geologia e Geotecnia
Canteiro Industrial

Descolamento de Causas Trabalhistas

Construgao Civil Indice de Reajustamento Central de Concreto
daInflagao Global Guaicurus

Incidentes / Acidentes Patlo Morro Grande

Atrasos de Obra VSE Domingos Vega

Estagdo Brasilandia

Remanejamento de
Interferéncias e
Desvios de Trafego
VSE Saldanha de Oliveira

Indisponibilidade de
Estagéo Vila Cardoso

Mao-de-Obra

Estagdo Sdo Joaquim

VSE Felicio dos Santos
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Anexo 2 - Desdobramento da EAR nas Unidades Construtivas (Fontes de Risco)

If ]
Unidade Construtiva

Processos Executivos Cantelro

- gubpvooesso; y ) Escrltorios

- Subprocesso ProcessoA - Refsiterio | .
« Vestidrios

| - subprocesso n - Sanithros | Areas de Vivéncia

- Area de Descanso )

. :ubprocesso; - y Areas de Clreulagdo

i Processo B - Amosaifadol Femamentaria

. - Péllo (Céu Aberto) |

- Subprocesso n Silos « Geradores

- Reskiuos Armazenamento - Compressores
ns i | - ETE
+ Cudmicos | { -+ Vlrador de Cagamba
\ - Explosivos Instalagdo e )

- Subprocessa 1 | ey Equipamentos | :ngw transformador

= Sibpeocaso;2 l Processon | - Escades

- o ; |- Guindasles’ Grual Portco

- Lava Rodas
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